FORMULARIO DE DESISTIMIENTO

Asunto: Desistimiento del contrato

A la atencion de:

VIPNET CONSULTORES DE TELECOMUNICACIONES, S.L

CIF: B-84278951

Calle Princesa, 49, 28006 Madrid

Responsable del sitio web de comercio online: https://tiendaonline.mitsubishielectric.es

E-mail y teléfono de contacto: mepromociones@mitsubishielectric.es / 653 18 95 87

Por medio de la presente pongo en su conocimiento mi voluntad de DESISTIR de la compraventa
realizada a través del sitio web https://tiendaonline.mitsubishielectric.es, referente a la
adquisicién de los siguientes productos:

Tipo de producto(s) y descripcion del/llos mismo(s) (incluya, en su caso, el nimero de
referencia):

Nl del PeAitO: ...
Fecha en la que se realizé o suscribio el pedido: ...

Nombre completo y documento de identidad (DNI/NIE/Pasaporte) (se adjunta copia):
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DERECHO DE DESISTIMIENTO

En virtud de lo previsto en el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y
otras leyes complementarias, si Ud. ostenta la condicion de consumidor, tiene derecho a desistir
del contrato celebrado a distancia en un plazo de 14 dias naturales sin necesidad de

justificacion.

Ud. puede ejercitar el derecho de desistimiento enviando por e-mail el formulario adjunto con
todos los campos cumplimentados a la direccion de correo  electrénico
contacto@tiendaonline.mitsubishielectric.es, o mediante cualquiera de las otras formas
admitidas en derecho para ello, en el plazo de 14 dias naturales desde la fecha de la celebracion

del contrato.

El ejercicio del derecho de desistimiento extinguira las obligaciones de las partes de ejecutar el
contrato, por lo que, en caso de respetar las condiciones mencionadas, VIPNET
CONSULTORES DE TELECOMUNICACIONES, S.L le reembolsara todo pago recibido, sin
demoras indebidas y, en cualquier caso, antes de que hayan transcurrido 14 dias naturales desde
la fecha en que se recibid su voluntad de desistir del contrato. Este reembolso sera efectuado
utilizando el mismo medio de pago empleado por Ud. para la transaccion inicial, a no ser que
haya dispuesto lo contrario y siempre y cuando Ud. no incurra en ningun gasto como

consecuencia del reembolso.
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INFORMACION BASICA POLITICA DE PRIVACIDAD

RESPONSABLE

MITSUBISHI ELECTRIC EUROPE, Sucursal en Espafna, B.V., con
domicilio en Av. de Castilla, n° 2, CP. 28830, San Fernando de
Henares, Madrid (Espafia).

E-mail de contacto DPO: rgdp@sp.mee.com

ENCARGADO

VIPNET CONSULTORES DE TELECOMUNICACIONES, S.L., con
domicilio en Calle Princesa, 49, 28006 Madrid.

E-mail de contacto DPO: dpd@vipnet360.com

FINALIDAD

Gestionar su solicitud de ejercicio de su derecho de desistimiento
respecto de la adquisiciéon de los productos MITSUBISHI ELECTRIC
adquiridos a través del Sitio Web
https://tiendaonline.mitsubishielectric.es.

LEGITIMACION

El cumplimiento de nuestra obligacion de gestionar su solicitud de
desistimiento respecto de la adquisicion de productos MITSUBISHI
ELECTRIC.

DESTINATARIOS

Sus datos tan solo seran objeto de comunicacién a Administraciones
Publicas y Organos judiciales a los cuales VIPNET y/o MITSUBISHI
ELECTRIC deban suministrar dicha informaciéon en cumplimiento de
sus obligaciones legales.

DERECHOS

Ud. puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresion y
portabilidad, limitacién y/u oposicién al tratamiento, a través de las
direcciones postal y electronicas indicadas.

INFORMACION
ADICIONAL

Sus datos seran conservados mientras se mantenga la relacién
contractual entre Ud. y VIPNET o durante el periodo estrictamente
necesario para la resolucion de su solicitud de desistimiento y la
extinciéon de cualquier derecho que pudiera derivarse de la misma.

Puede consultar la informacion adicional y detallada sobre Proteccion
de Datos AQUI.
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